Cindy COLLIN -
62 Route du Rattentou

55320 Dieue sur Meuse
E-mail cindycollin55@Iaposte.ne
Port : 06.32.44.01.25
Tél : 03.29.87.76.13
05/06/1987

Réceptionniste

FORMATLIONS

2009-2010 DipldomeEuropéen dEtudesSupérieurs elfommunication par alternance a I'école
PIGIER de Nancy (DEES en cours)

2008 » Obtention dlBTS AGTL (AnimationGestionTouristiqueLocalg aulLycée de
tourisme et d’hételleri@ Bazeilles

2005 » Obtention dlBAC STT (ScienceTechnologiques €fertiaires) ACA (Action
CommunicatiorAdministrativeslauLycée Marguerittéx Verdun

EXPERIENCES PROFESSTONNELLES

2009/2010 Alternance au sein de [€ommunauté de Communes du Val d&leuse service
Office de Tourisme
2009+ Juillet/aolt : Réceptionniste au seinadumping Yelloh Village 4 étoiles<Le Fayolan»
- Accueil physique et téléphoniguencaissement, informations, réservations
« Avril/juin : Assistante d’éducationau sein duolléege Buvigniea Verdun
2008¢ Septembre Yendangeurau sein d’'une maison de champagne a Eperney
* Juillet/Ao0t: Réceptionnisteau sein diwamping Les Castels 4 étoiles Val De Bonnal »
 Avril : Barman (stage) au sein du Chéateau Fort de Sedan
2007 « Juillet/Ao(t :Réceptionnisteau sein duwamping Yelloh Village 4 étoiles<c Domaine des
Bans »
2006 « Septembre 06/Mai 08Stageau sein déoffice de tourisme deDun sur Meuse

ACTIONS PROFESSTONNELLES

2009/2010

« Création de brochures touristiques

« Communication interne et externe (bulletin intencounal, calendriers des manifestations...)
2006/2008

 Création de sentiers de randonnées au sein died'afe tourisme de Dun et du guide touristique

» Organisation de A a Z d’'un premier marché de daék la commune de Dieue S/Meuse

» Reéalisation d’'une excursion en Alsace au seinagiopingDomaine Des Bans

 Création d’une visite guidée au Chateau Fort @laSsur le theme des armes au Moyen-age

« Création et guidage d’une visite du centre andta ville de Sedan

Permis B (véhicule)

Informatique: Connaissances des logiciels : Word, Excel, Axdeablisher, Unicamp, Photoshop
Langues Anglais, Espagnol, notions de Néerlandais

Qualités: Rigoureuse dans I'exécution des taches, sogiablive, bonne intégration en groupe




